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Numeroso publico se congregd en la inauguracion. / P.A.

Un nuevo concepto
de tienda para motos

LLAS NUEVAS INSTALACIONES de Motos Marin, en la Avenida de Alicante, de
Elche, destacan por la calidad de su oferta y disefio

P. ANTON
ELCHE

Seguir ofreciendo al aficionado y
usuario de la moto un servicio inte-
gral para él y su vehiculo es la mdxi-
ma que sigue guiando la labor de
Motos Marin, establecimiento que
inaugurd el pasado viernes sus nue-
vas instalaciones, ubicadas en la Ave-
nida de Alicante, de Elche, frente a
la Ciudad Deportiva.

Se trata de un nuevo concepto de
tienda que nada tiene que ver con
los establecimientos habituales del
sector. En estas instalaciones se inte-
gran en un mismo espacio una
amplia exposicién de vehiculos de
las primeras marcas del mercado,
una selecta variedad de comple-
mentos y accesorios, una zona de
vehiculos seminuevos, y siguiendo

con la misma filosoffa de atencién
al cliente, un departamento post-
venta, que incluye un servicio rdpi-
do de taller.

Cabe destacar que Motos Marin
constituye una empresa de cardcter
familiar que inicié su actividad en
los afios sesenta de la mano de Fer-
nando Marin y sus hermanos. Aho-
ra, en el 2007, con la misma ilusién
y energfa, la segunda generacidn,
representada por Francisco y Susi
Marin, junto a un equipo humano
de diez personas, han emprendido
este ambicioso proyecto.

En la puesta de largo de la nueva
tienda, se congregé el pasado vier-
nes un buen ndmero de amigos y
colaboradores de Motos Marin, quie-
nes no quisieron perderse la cita y
apoyar esta nueva tienda.

Francisco Marin destacé que «el

FIDELIZACION

El servicio postventa
es una de las apuestas
importantes del
establecimiento

afdn nuestro sigue siendo el mismo
que siempre nos ha caracterizado,
atender con la mdxima calidad al
cliente y ofrecerle nuestro servicio
postventa, ya que no se trata Gnica-
mente de vender la moto y ya estd,
sino de llevar un seguimiento pos-
terior».

En Motos Marin, se pueden
encontrar las mejores marcas del
mercado, como Suzuky, Yamaha,
Kawasaki, Honda... Y ademds, se ha

SECTORES

Una de las zonas de la nueva tienda. / P.A.

potenciado el drea de complemen-
tos, también con marcas de prime-
ray precios que se adaptan a la dis-
ponibilidad de cada uno.

En cuanto al local en si, <hemos
tratado de realizar un espacio dife-
rente en relacién a otros estableci-
mientos del sector, estructurando
zonas diferentes para cada uso y
potenciando el servicio postventa,
para el que disponemos de cuatro
puestos de mecdnico, uno de ellos
de servicio rdpido, para que el clien-
te tenga que esperar el minimo tiem-
po posible».

El disefio de la nueva tienda ha
corrido a cargo de Manuel Garcfa,
quien destacé que «este estableci-
miento se sale del concepto tipico
de tienda de moto, hemos hecho

algo muy vanguardista y actual,
poniendo énfasis en aspectos como
la iluminacién y los materiales».

Garcfa sefialé que «<hemos utili-
zado colores como el gris y el blan-
co para destacar los vehiculos y obje-
tos en exposicidny. El espacio se ha
estructurado en torno a dos zonas
diferentes, la entrada y la parte expo-
sitiva trasera,con una iluminacién
mds cdlida, para complementos y
accesorios, donde destacan las hor-
nacinas dispuestas para tal efecto.

«Se buscaba un espacio desde el
cual poder posicionarse frente a la
competencia, y as{ hemos actuado».
De acuerdo con la nueva etapa que
se abre para Motos Marin, se cuen-
ta con una imagen corporativa reno-
vada.
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